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COMPROMISSO COM A ETICA

A Keep ESG conduz suas atividades com base em principios éticos

que orientam suas decisdes e relacdes profissionais.

Este Codigo de Etica e Conduta estabelece as diretrizes que devem
nortear a atuacdo da Keep e de todos aqueles que agem em seu
nome. Seu conteudo estd alinhado & Missd&o, a Visdo e aos Valores
da organizagcdo e constitui uma referéncia para a condugdo das
atividades profissionais e para situacdes que exijam julgamento ou

posicionamento ético.

A atuacdo da Keep deve preservar sua independéncia profissional e
a exceléncia técnica de seus trabalhos. Interesses comerciais ou
circunsténcias externas ndo devem interferir na aplicacdo dos

principios estabelecidos neste Codigo.



ABRANGENCIA E APLICACAO

Este Codigo aplica-se a todas as pessoas que integram a Keep ESG
ou atuam em seu nome, independentemente da funcdo exercida ou

da natureza do vinculo profissional.

A Keep espera que parceiros, fornecedores e terceiros envolvidos
em suas atividades adotem condutas compativeis com os principios
estabelecidos neste documento, especialmente quando sua
atuacdo estiver relacionada a projetos ou servicos desenvolvidos

em conjunto com a organizag¢do.

Cabe a cada pessoa abrangida por este Codigo conhecer suas
diretrizes e observd-las no exercicio de suas responsabilidades

profissionais.



MISSAO, VISAO E VALORES

Nossa Missdo, VisGdo e Valores expressam o0s principios que
orientam a atuacdo da Keep ESG e constituem a base para os

compromissos estabelecidos neste Codigo de Etica e Conduta.

C/@ MISSAO:

@ Transformar a sustentabilidade em um diferencial estratégico
para as organizacdes, desenvolvendo solugcdes que promovam
inovacdo, fortalecam a competitividade e gerem valor de longo

prazo para 0s negdocios e para a sociedade.

. ~
) + VISAO:
’ c s~ Ser reconhecida como referéncia em inteligéncia estratégica

para sustentabilidade, antecipando tendéncias, influenciando
decisdes e impulsionando organizacdes rumo a um futuro mais

sustentdvel, resiliente e competitivo.

Q) VALOREs:
ﬂ Integridade e ética | Exceléncia técnica | Pensamento estratégico

Inovacdo | Colaboracdo | Compromisso com resultados
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ESG

PRINCIPIOS DE ATUACAO

A atuagdo da Keep ESG deve ser conduzida de forma coerente com
sua Miss@o, VisGo e Valores, observando 0s compromissos
assumidos pela organizacdo e as responsabilidades inerentes &

natureza de seus servicos.

As decisdes profissionais devem ser fundamentadas em critérios
técnicos e informacdes confidveis, preservando a independéncia
necessdria para que andlises e recomendagdes reflitam as

evidéncias disponiveis e o contexto de cada trabalho.

A Keep ndo admite que interesses comerciais ou expectativas de
qualquer parte interfiram indevidamente em conclusdes técnicas.
Eventuais limitacdes de informacgdes ou circunsténcias que possam
afetar a qualidade de um trabalho devem ser reconhecidas e

comunicadas de forma adequada.

A conduc&o das atividades também deve considerar os possiveis
efeitos das decisbes sobre as partes envolvidas, mantendo
coeréncia entre os compromissos assumidos pela Keep e sua forma

de atuacdo.
Diante de situacdes ndo previstas neste Codigo, a decisdo deve

considerar os principios aqui estabelecidos, as obrigacdes aplicaveis

e 0s potenciais impactos decorrentes da conduta adotada.
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ESG

RESPONSABILIDADE E EXCELENCIA TECNICA

A qualidade dos servicos prestados pela KEEP ESG estd diretamente
relacionada & responsabilidade técnica assumida na conducdo de
cada trabalho.

As andlises e entregas devem observar metodologias adequadas
ao escopo contratado e referéncias técnicas aplicdveis,
considerando a qualidade das informacdes disponiveis e as

particularidades de cada organizacdo.

Conclusdes e recomendacdes devem possuir fundamento técnico
compativel com sua finalidade. Quando houver limitacdes capazes
de influenciar os resultados ou sua interpretacdo, essas condi¢cdes

devem ser devidamente consideradas e comunicadas.

A Keep deve assumir trabalhos compativeis com sua capacidade
técnica. Sempre que a natureza do servico exigir conhecimentos
especificos adicionais, poderdo ser envolvidos profissionais ou
parceiros com qualificacdo adequada, preservando os padrdes de

qualidade esperados pela organizacdo.

A atualizacdo profissional e o acompanhamento da evolucdo das
praticas relacionadas as dreas de atuacdo da Keep integram o
compromisso com a exceléncia técnica e com a qualidade dos

servicos prestados
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ESG

RELACAO COM CLIENTES

A relacdo da Keep ESG com seus clientes deve ser conduzida com
profissionalismo e respeito aos compromissos estabelecidos,
preservando a confianca necessdria ao desenvolvimento dos

trabalhos.

A definicdo do escopo e das responsabilidades envolvidas em cada
projeto deve ocorrer de forma clara, permitindo que as partes

compreendam as condicdes consideradas para sua execucdo.

A Keep deve apresentar andlises e recomendacdes de forma
técnica e responsdvel, mantendo autonomia sobre suas conclusées.
Divergéncias de entendimento devem ser tratadas de maneira
profissional, sem comprometer a integridade do trabalho

desenvolvido.

Informacdes recebidas durante a prestacdo dos servicos devem ser
utilizadas exclusivamente para as finalidades relacionadas ao
trabalho contratado, observadas as obrigacdes de

confidencialidade e protecdo aplicdveis.
A Keep busca estabelecer relacdes profissionais consistentes e

pautadas pela confiangca, sem que interesses comerciais se

sobreponham aos principios definidos neste Codigo.

</



ESG )

CONFIDENCIALIDADE E PROTECAO

DAS INFORMACOES

A Keep ESG reconhece a confidencialidade como elemento
essencial das relacdes profissionais e adota como principio a
protecdo das informacdes as quais tenha acesso no exercicio de
suas atividades.

Informacdes recebidas de clientes ou de terceiros devem ser
utilizadas exclusivamente para as finalidades relacionadas ao
trabalho que justificou seu acesso. Seu compartilhamento deve
observar as autorizacdes aplicdveis e ocorrer somente quando

necessdrio para a adequada execucdo das atividades profissionais.

Documentos e demais conteudos de cardter confidencial devem ser
tratados de forma compativel com sua natureza, com aten¢do aos

riscos relacionados ao acesso ou & divulgacdo indevida.

O dever de confidencialidade permanece aplicdvel mesmo apds o
encerramento do projeto ou da relacdo profissional que tenha dado

origem ao acesso as informacgdes.
A mesma responsabilidade se aplica &s informagdes internas da

Keep, incluindo conteudos técnicos ou comerciais cuja divulgacdo

ndo tenha sido autorizada.
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PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

A Keep ESG trata dados pessoais de forma responsdvel e em
conformidade com a legislacdo aplicdvel, observando os direitos

dos titulares e as finalidades que justificam seu tratamento.

O acesso a dados pessoais deve ocorrer somente quando
necessdrio ao exercicio das atividades profissionais. Sua utilizagdo
deve permanecer restrita as finalidades legitimas para as quais

foram obtidos ou disponibilizados.

As pessoas que atuam em nome da Keep devem adotar os
cuidados necessdrios para evitar acesso indevido ou qualquer

forma de tratamento incompativel com a finalidade estabelecida.

Sempre que dados pessoais forem tratados no dmbito de projetos
desenvolvidos para clientes, dever8o ser observadas as
responsabilidades definidas para cada parte e as condicdes

aplicéveis ao trabalho contratado.



ESG

CONFLITO DE INTERESSES

A atuacdo em nome da Keep ESG deve preservar a independéncia
profissional e evitar situacdes em que interesses particulares
possam influenciar decisbes ou comprometer a conduc&o dos

trabalhos.

Qualquer situagdo que possa caracterizar conflito de interesses
deve ser identificada e comunicada assim que conhecida,
permitindo sua avaliacdo antes da tomada de decisdo ou da

continuidade da atividade envolvida.

Relacdes pessoais ou profissionais ndo devem ser utilizadas para
obtencdo de favorecimento ou interferir de forma indevida na
contratagcdo de servicos, na selecdo de parceiros ou em decisdes

tomadas em nome da Keep.

A existéncia de um potencial conflito ndo implica, por si s6, uma
conduta inadequada. Cabe & Keep avaliar as circunsténcias
envolvidas e definir as medidas necessdrias para preservar a

integridade da relac&o profissional.



ESG

INTEGRIDADE NOS NEGOCIOS

A Keep ESG conduz suas relagcdes profissionais em conformidade
com a legislacdo aplicavel e ndo admite praticas de corrupcdo,

fraude ou qualquer forma de vantagem indevida.

E vedado oferecer, prometer, autorizar, solicitar ou receber
beneficio destinado a influenciar indevidamente uma decisdo ou
obter favorecimento para a Keep, para seus profissionais ou para

terceiros.

Brindes, presentes, cortesias ou hospitalidades somente poderdo
ser oferecidos ou recebidos quando compativeis com uma relacdo
profissional legitima e quando ndo houver intencdo ou possibilidade

de influenciar decisdes.

Nas interacdes com agentes publicos ou representantes de
instituicdes publicas, devem ser observados os mesmos principios,
com especial atencdo as exigéncias legais aplicdveis e & adequada

conducdo dessas relacdes.

Situagdes que possam levantar duvidas quanto & legitimidade de
uma prdatica devem ser avaliadas antes da realizacdo ou aceitagcdo

de qualquer compromisso.
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RELACAO COM FORNECEDORES,

PARCEIROS E TERCEIROS

A Keep ESG busca estabelecer relagdes profissionais com
fornecedores, parceiros e terceiros que sejam compativeis com os

principios previstos neste Codigo.

A contratacdo ou selecdo deve considerar critérios relacionados &
necessidade do servico e & capacidade de atendimento as
condicbes estabelecidas pela Keep, sem favorecimentos

decorrentes de interesses particulares.

Quando terceiros participarem da execucdo de projetos ou atuarem
em nome da Keep, dever@o ser observados 0os compromissos

assumidos com o cliente e as condicdes aplicdveis ao trabalho.

Condutas incompativeis com este Cddigo poderdo ser avaliadas
pela Keep e, conforme sua natureza ou gravidade, resultar na
adoc@o das medidas consideradas adequadas para a relagcdo

profissional.

A KEEP adota uma postura apartiddria e mantém-se independente
de partidos, candidatos e movimentos politico-partiddrios, ndo
realizando contribuicdes, doagcdes ou qualquer forma de apoio

politico em nome da empresa
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RESPEITO NAS RELACOES PROFISSIONAIS

A Keep ESG considera o respeito a dignidade das pessoas um
principio fundamental para a conducdo de suas relacdes

profissionais.

N&o s@o admitidas prdticas de discriminacdo ou qualquer forma de
assédio, intimida¢cdo, constrangimento ou violéncia no contexto das

atividades da Keep.

As decisdes relacionadas as pessoas devem observar critérios
profissionais compativeis com a natureza de cada relacdo,
assegurando tratamento respeitoso e condicdes adequadas para o

exercicio das atividades.

A Keep valoriza diferentes experiéncias e perspectivas e busca
manter um ambiente profissional no qual as relacdes sejam

conduzidas de forma respeitosa e responsdavel.
Qualquer comportamento incompativel com esses principios deve

ser tratado com seriedade e de acordo com as circunstancias

envolvidas.
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ESG

DIREITOS HUMANOS

A Keep ESG reconhece o respeito aos direitos humanos como
principio fundamental de sua atuacdo e das relacdes profissionais

que estabelece.

A Keep ndo admite prdaticas que violem a dignidade humana ou
estejam associadas a condicdes de trabalho incompativeis com os

direitos fundamentais.

Nas atividades desenvolvidas em seu nome, espera-se que possiveis
impactos sobre as pessoas sejam considerados de forma
responsdvel e que situacdes capazes de representar violacdo de

direitos sejam tratadas com a devida atenc¢do.

A Keep também espera que parceiros, fornecedores e terceiros
envolvidos em suas atividades mantenham condutas compativeis

com esse compromisso



SUSTENTABILIDADE E

RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

A sustentabilidade integra a atuacdo da Keep ESG e deve estar
refletida na forma como a organizacdo conduz suas atividades e

toma suas decisdes.

A Keep busca considerar os impactos associados & sua atuacdo e
adotar prdaticas compativeis com a natureza de suas atividades,
mantendo coeréncia entre os principios que orientam seus servicos

e sua propria conduta.

Nos trabalhos desenvolvidos para clientes, informacdes
relacionadas & sustentabilidade devem ser tratadas com
responsabilidade técnica. A Keep ndo admite a utilizacdo de
informagdes que possam induzir a interpretagdes equivocadas

sobre compromissos, praticas ou resultados socioambientais.

A comunicac&o sobre sustentabilidade deve possuir fundamento
compativel com as afirmag¢des realizadas, contribuindo para a
transparéncia das informacdes e para a prevencdo de alegacdes

€nganosas.
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COMUNICACAO E REPRESENTACAO DA KEEP

A comunicacdo realizada em nome da Keep ESG deve refletir seu
posicionamento institucional e preservar a credibilidade da

organizag¢do.

Informacdes divulgadas pela Keep devem ser apresentadas de
forma responsavel e possuir fundamento adequado, especialmente
quando relacionadas aos servicos prestados ou a temas que facam

parte de sua atuacdo profissional.

A representacdo institucional da Keep deve ocorrer por pessoas
autorizadas, respeitando as responsabilidades atribuidas a cada

funcdo e os limites de sua atuacdo.

No uso de redes sociais ou em manifestacdes publicas, informacdes
confidenciais ou de acesso restrito ndo devem ser divulgadas.
Quando houver possibilidade de associacdo entre  uma
manifestacdo pessoal e o posicionamento da Keep, essa distincdo

deve ser preservada de forma adequada.
O uso da marca e dos demais elementos de identidade institucional

deve observar as diretrizes estabelecidas pela Keep e ocorrer de

maneira compativel com sua finalidade.
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COMUNICACAO E TRATAMENTO DE DESVIOS

Situagdes que possam representar descumprimento deste Codigo
devem ser comunicadas & Keep ESG para que possam ser

avaliadas e tratadas de forma adequada.

As manifestacdes serdo consideradas com seriedade e discricdo,
respeitando a natureza da situacdo e as pessoas envolvidas.
Sempre que necessdrio, poderdo ser solicitadas informacdes

adicionais para permitir a adequada compreensdo dos fatos.

A Keep n&o admite qualquer forma de retaliacdo contra pessoas
que, de boa-fé, comuniguem uma preocupacdo ou possivel violacdo

deste Codigo.
Quando for identificado um descumprimento, a Keep avaliard as
medidas aplicdveis considerando as circunsténcias e a gravidade

da situacdo.

As comunicacbes poder@o ser encaminhadas pelos canais

institucionais disponibilizados pela Keep.
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RESPONSABILIDADE, APLICACAO E REVISAO

O cumprimento deste Cdédigo é responsabilidade de todas as
pessoas abrangidas por suas disposicdes, cabendo a cada uma

conhecer e observar as diretrizes aplicadveis as suas atividades.

As liderancas da Keep ESG possuem responsabilidade adicional
pela aplicagdo dos principios estabelecidos neste documento e pelo
tratamento adequado das situacdes que demandem orientacdo ou

avaliacdo.

Situacdes ndo previstas devem ser analisadas considerando os
principios deste Codigo e as obrigacdes aplicdveis a atuacdo da
Keep.

Este Cddigo poderd ser revisado periodicamente para acompanhar
a evolucdo da organizacdo e assegurar sua adequacdo as

atividades desenvolvidas pela Keep ESG.

MARIANA DE OLIVEIRA KLEIN
Sécia Fundadora | CEO
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